VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

spolec¢nosti BAIB s.r.o.,

ICO 195 61 571,
se sidlem: Radni¢ni 133/1, 370 01 Ceské Budé&jovice,

zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ceskych Budé&jovicich, oddil C, viozka

33378 (dale jen ,Spolecnost”),

pro poskytovani sluzeb prostrednictvim aplikace s nazvem Baib a internetového portalu umisténého

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

na adresach www.baib.ai a app.baib.ai
Uvodni ujednani

Spolecnost poskytuje sluzby spocivajici v generaci a nasledném poskytnuti digitalnich textovych,
obrazovych nebo kombinovanych vystupl (digitdlniho obsahu) s pomoci umélé inteligence
uzivatellm na zakladé dotazl uZivatel( zadanych prostfednictvim softwarové aplikace s ndzvem
BAIB, ktera je dilem Spolec¢nosti ve smyslu zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakon( (autorsky zakon), ve znéni
pozdéjsich predpisti (dale jen ,Aplikace” a ,,autorsky zakon“). Spolecnost tyto sluzby tézZ inzeruje
a provozuje na webovych strankach umisténych na adresach: www.baib.ai, app.baib.ai (dale jen
,Webové strdanky”).

Spolecnosti poskytované sluzby spocivaji v tom, Ze uZivatelé si prostfednictvim Aplikace, ktera
je dostupna zdarma, u Spolecnosti zaregistruji uzivatelsky Ucet a vyberou jeden z moznych, nize
specifikovanych balickl (Free, Premium nebo VIP). Nasledné jsou Spolecnosti k uZivatelskému
Uctu pritazeny podle vybraného balicku virtualni kredity, které si uZivatelé mohou dokoupit
dalsim specidlnim balickem s presné specifikovanym poctem novych kreditd. Za nize
specifikovany pocet téchto virtudlnich kredith ziskavaji uZivatelé digitalni vystupy, které
Spolecnost s pomoci umélé inteligence vytvori. Digitalni vystupy uZivatel ziskava na zakladé
povahy dotazu nebo zadani. Vystupy mohou byt textové, obrazové, nebo kombinované (dale jen
»Sluzba”).

Spolecnost poskytuje Sluzby fyzickym osobam, fyzickym osobam — podnikatellim a pravnickym
osobam, které si u Spolec¢nosti prostfednictvim Aplikace zaregistruji nize popsanym zplsobem
uzivatelsky ucet. UZivatel mGzZe byt spotiebitelem (dale jen , UZivatel”).

S ohledem na vyse uvedené vydava Spolecnost podle § 1751 odst. 1 zdkona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen , obcansky zakonik”) tyto vseobecné
obchodni podminky (dale jen ,Podminky”), které upravuji vzadjemna prava a povinnosti ve
smluvnich vztazich mezi Spolec¢nosti a UZivatelem, a to zejména prava a povinnosti ze smlouvy
o poskytovani digitalniho obsahu ve smyslu § 2389a a nasl. obCanského zakoniku (dale jen
~Smlouva").

Prava a povinnosti Spolec¢nosti a UzZivatele, které nejsou vyslovné upraveny témito Podminkami,
se Fidi prislusnymi pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména obcanskym zakonikem a
pravnimi pfedpisy Evropské unie. Ujednani odchylna od Podminek je mozné sjednat ve Smlouvé.

Odchylnd ujednani ve Smlouvé maiji prednost pred ujednanimi téchto Podminek.

Znéni téchto Podminek mlze Spole¢nost ménit ¢i doplriovat. Timto ujednanim nejsou dotcéena
prava a povinnosti vznikla po dobu Ucinnosti predchoziho znéni téchto Podminek.
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1.8.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.
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3.1.

3.2.

Ujednani téchto Podminek jsou nedilnou soucasti Smlouvy. Smlouva a Podminky jsou
vyhotoveny v ¢eském jazyce. Smlouvu Ize uzavfrit v eském jazyce.

V ptipadé, Ze UZivatel neni spotfebitelem, se nepouZiji ustanoveni § 2389a az § 2389u
obcanského zdkoniku a vSechna prava a povinnosti se fidi témito Podminkami

Registrace a UZivatelsky ucet

Na zakladé registrace UZivatele provedené prostfednictvim Webovych stranek mize UZivatel
pristupovat do svého uZivatelského rozhrani v Aplikaci. Ze svého uZivatelského rozhrani muze
Uzivatel dokoupit virtualni kredity, zakoupit si ¢lenstvi a zadavat dotazy i zadani pro generaci
vystupl s pomoci umélé inteligence (déle jen , UZivatelsky tcet”).

Pfed provedenim registrace je UZivatel povinen seznamit se s témito Podminkami. Provedenim
registrace vyjadruje UZivatel svij souhlas se znénim téchto Podminek a zavazuje se je dodrZovat.
Pokud UzZivatel se znénim téchto Podminek nesouhlasi, je povinen neprodlené opustit Webové
stranky a Aplikaci a Zddnym zpUsobem Webové stranky a Aplikaci nepouZivat.

Pti registraci, pfi objednavani balick( a pfi dokupovani virtualnich kreditl je Uzivatel povinen
uvadét spravné a pravdivé viechny udaje. Udaje v UZivatelském G&tu je UZivatel pfi jakékoliv
jejich zméné povinen aktualizovat, a to bez zbytec¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do [10] dni od
jejich zmény. Aktualizaci udaji maze UZivatel provést prostrednictvim svého UzZivatelského uctu.
Udaje uvedené UZivatelem v Uzivatelském Gctu, popF. pii objednavani bali¢k( a pri dokupovani
virtualnich kredit( jsou Spolecnosti povaZovany za spravné.

Po Uspésné registraci odesle Spolecnost UzZivateli na e-mailovou adresu, kterou pfi registraci
uvedl, e-mailovou zpravu s odkazem pro dokonceni registrace. Pokud UZivatel klikne na tento
odkaz, je registrace dokoncena a Spole¢nost UZivateli zasle dalSi e-mailovou zpravu
s pfihlasovacimi Udaji do UZivatelského uctu.

PFistup k UZivatelskému uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem. UzZivatel je povinen
zachovavat mlcenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho UZivatelského uctu.

UZivatel neni opravnén umoznit vyuzivani UZivatelského uctu tretim osobam. Poruseni tohoto
ujedndni je podstatnym poruSenim Smlouvy a opraviuje Spolec¢nost k okamZitému zruseni
UzZivatelského uctu.

Spoleénost muze zrusit UZivatelsky Ucet, a to zejména v pripadé, kdy UZivatel svij UZivatelsky
ucet déle, nezZ jeden rok nevyuziva, Ci v pfipadé, kdy UZivatel porusi své povinnosti ze Smlouvy
(véetné Podminek).

UZivatel bere na védomi, Ze UZivatelsky ucet nemusi byt dostupny neptetrzité, a to zejména
s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni Spole¢nosti, popf. nutnou
udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tretich osob.

Uzavieni Smlouvy

Veskerd prezentace Sluzby umisténa na Webovych strankach a v Aplikaci je informativniho
charakteru a Spolecnost neni povinna uzavfit ohledné téchto Sluzeb Smlouvu. Ustanoveni §
1732 odst. 2 obcanského zakoniku se nepouZije.

Webové stranky a Aplikace obsahujiinformace o Sluzbé, véetné uvedeni cen za jednotlivé balicky
a cen za dokoupeni virtudlnich kreditl. Ceny jsou uvedeny véetné dané z pfidané hodnoty a
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3.3.

3.4.

3.5.

4.2.

4.3.

4.4.

vSech souvisejicich poplatkll. Ceny zlstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany na
Webovych strankach a v Aplikaci. Ceny nejsou prizplsobovany osobé UZivatele na zakladé
automatizovaného rozhodovani. Timto ujedndnim neni omezena moznost Spole¢nosti uzavrit
Smlouvu za individualné sjednanych podminek.

Obsahem Smlouvy je zejména zavazek Spolecnosti zpristupnit UzZivateli textovy, obrazovy ci
kombinovany digitdlni vystup vytvorfeny s pomoci umélé inteligence na zdkladé UZivatelem
zadaného dotazu, a to ve lh(té bez zbytecného odkladu po zadani dotazu UZivatelem
prostfednictvim Aplikace nebo Webovych stranek. Jedna se o jednorazové plnéni ve smyslu §
2389f odst. 1 obcanského zédkoniku. Vystup muiZe mit povahu dila podle autorského zakona.
ProtoZe vdobé vyddni téchto Podminek neni v Ceském pravnim Fadu upravena otazka
autorského prava k dilu vytvofenému s pomoci umélé inteligence, ma se za to, Ze autorem
vystupl je UZivatel, ktery zadal dotaz, ktery byl podkladem k vytvoreni vystupu. UZivatel
poskytuje ke vsem individualnim vystuplm vygenerovanym na zakladé jeho dotaz( Spolec¢nosti
bezuplatnou nevyhradni licenci na dobu neurcitou ve smyslu § 2389a odst. 2 a § 2358 a nasl.
obcanského zakoniku.

Smlouva mezi Spolecnosti a UZivatelem je uzaviena registraci UZivatele a vybérem jednoho
z balick(i (Free, Premium nebo VIP) prostiednictvim Aplikace nebo Webovych stranek.

UZivatel souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedk( na dalku pfi uzavirdani Smlouvy. Naklady
vzniklé Uzivateli pfi pouziti komunikacnich prostfedkl na dalku v souvislosti s uzavienim
Smlouvy (naklady na internetové ptipojeni, naklady na telefonni hovory apod.) si hradi UzZivatel
sam.

Clenstvi (bali¢ky) a virtualni kredity

Ceny za jednotlivé balicky jsou uvedeny na Webovych strankach. Spolecnost je opravnéna vysi
cen kdykoliv zménit. Jakdkoliv takova zména se nevztahuje na jiz uhrazené platby. Jednd se o
celkové ceny Sluzby vcetné vsech dani, poplatkl a jinych obdobnych penézitych pinéni.

Registraci a vybérem jednoho z balicki (Free, Premium nebo VIP) a naslednym zaplacenim
pfislusné ¢astky vznika UZivateli ¢lenstvi na dobu jednoho mésice od zaplaceni.

V ramci ¢lenstvi UzZivatel jsou k UZivatelskému Gctu pripsany virtudlni kredity podle vybraného
balicku:

a) balicek ,,Free” zahrnuje 3 000 virtualnich kredit(,
b) balicek ,,Premium“ zahrnuje 20 000 virtualnich kreditd,
c) balicek ,,VIP“ zahrnuje 50 000 virtudlnich kredit(.

Po provedené registraci a pfipadné Uhradé poplatku UZivatelem, pokud je za vybrany balicek
Spolecnosti Uctovan, Spolecnost bez zbyte¢ného odkladu pripise k UZivatelskému uctu pfislusny
pocet virtudlnich kreditd. Tyto virtuaini kredity mGze UZivatel vyuZit k ziskani digitalnich vystup(
prostfednictvim Aplikace, popt. Webovych stranek.

Kredity se v balicku ,,Free” uz pristi mésic neobnovuji. Funguji pouze jednordzoveé, aby si UZivatel
mohl Aplikaci vyzkouset. VSechny nespotiebované kredity v ramci ,Free” bali¢ku zlstanou
UZivateli na jeho UZivatelském uctu a mlze je vyuZit i v nasledujicich mésicich.
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4.6.
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4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

5.2.

5.3.

5.4.

Pokud UZivatel neobnovi své placené ¢lenstvi (tj. nezaplati poplatek za dal$i mésic), jeho virtualni
kredity zGstanou na UZivatelském uctu.

Pokud UZivatel obnovi své Clenstvi (tj. zaplati poplatek za dalsi mésic), jeho virtualni kredity se
obnovi podle vybraného bali¢ku. Pokud mél UZivatel na svém UzZivatelském uctu zbylé virtudlni
kredity z pfedchoziho mésice, tyto virtualni kredity se k novym virtudlnim kreditlim nepf¥ictou.

Virtudlni kredity jsou Spolecnosti z UZivatelského uctu odecitany za kazdy vygenerovany digitalni
vystup, a to podle nasledujicich pravidel:

a) zavygenerované slovo na textovy vystup je UZivateli odecten 1 virtuaini kredit;
b) za dotaz na obrazovy vystup je UZivateli odecteno 50 virtudlnich kredit(;
c) zakazdy nahrany PDF dokument je UZivateli ode¢teno 100 virtudlnich kredit(.

Virtualni kredity si registrovany UZivatel miZe prostfednictvim Webovych stranek dokoupit.
Ceny za dokoupeni virtualnich kreditl jsou uvedeny na Webovych strankach. Dokoupené
virtualni kredity je Spole¢nost povinna pfipsat k UZivatelskému uctu bez zbyte¢ného odkladu po
pfipsani platby na ucet Spolecnosti. Timto zplisobem dokoupené kredity se v pfipadé, ze je
UZivatel béhem pfislusného mésice nespotrebuje, pfevadéji do dalSiho mésice. Zlistanou mu na
jeho UzZivatelském Gctu a mlzZe je vyuzit v nasledujicich mésicich.

Spole¢nost muze poskytnout Sluzbu aZz v pfipadé, Ze ma UZivatel na svém UZivatelském actu
dostatek virtudlnich kreditd.

Clenstvi neni automaticky obnovovdno, nybr? je obnoveno a? v pfipadé, 7e UZivatel uhradi
poplatek uvedeny na Webovych strankach. UzZivatel, ktery nezaplatil poplatek za pfrislusny
kalendarni mésic, ma vsak stdle pfistup ke svému UZivatelskému Gctu.

Spolecnost si vyhrazuje prava kdykoliv ménit ceny balick( a virtualnich kredit(. V pripadé takové
zmény je Spolec¢nost povinna ji bez zbyte¢ného odkladu oznamit vsem UzZivatelim
prostfednictvim e-mailovych adres, které uvedli pfi registraci.

Virtudlni kredity nelze pfevést na treti osobu, vratit, ani sménit za penize.
Platebni podminky

Pokud UZivatel vybere pfi registraci balicek ,Premium“ nebo ,VIP“, miZe uhradit souhrnny
poplatek za tyto balicky ve vysi, jak je uvedena na Webovych strankach, jednim z nasledujicich
zpUsobu. Stejnymi zplsoby mUiZe UZivatel uhradit poplatek za dokoupeni virtualnich kreditt:

a) bezhotovostné platebni kartou.
Spole¢nost od UZivatele nepozaduje zalohu i jinou obdobnou platbu.

Sluzba je poskytovdna na pockani. Spolecnost nevydavd pisemné potvrzeni o prevzeti
objednavky.

Spoleénost neposkytuje zaruku za jakost Sluzby nad rdmec zakonnych prav z vadného plnéni
podle § 2389f a nasl. ob¢anského zakoniku.

Spolecnost prijima platby pouze v méné CZK (Ceska koruna). Virtudlni kredity Spole¢nost pfipise
k UZivatelskému uctu UzZivatele bez zbytec¢ného odkladu po pfipsani platby na ucet Spolecnosti.
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

7.2.

Doba trvani Smlouvy

Smlouva je uzavirana na dobu urcitou a je ukoncena uplynutim jednoho roku ode dne uzavieni
Smlouvy.

Zadna ze smluvnich stran neni opravnéna Smlouvu vypovédét. Ustanoveni § 1829 ob&anského
zakoniku se nepouZije.

UzZivatel, ktery je spotrebitelem, timto poskytuje Spolecnosti vyslovny souhlas s tim, aby mu
poskytla digitalni obsah pred uplynutim Ihity 14 dnl pro odstoupeni od Smlouvy. Soucasné
UZivatel, ktery je spotrebitelem, tento souhlas poskytuje zaskrtnutim pole ,Souhlasim s
obchodnimi podminkami.”. Spole€nost si vyhrazuje pravo neposkytnout Sluzbu UZivateli, ktery
je spotrebitelem a ktery neposkytl vyse uvedeny souhlas. UZivatel, ktery je spotfebitelem, je
srozumeén s tim, Ze v takovém pfipadé zanika jeho pravo na odstoupeni od Smlouvy. Vzhledem
k povaze Sluzby, kdy jsou generovany a poskytovany jednordzové textové nebo obrazové
digitalni vystupy, a tedy plnéni spocivd v jednorazovém ukonu nebo jejich sledu a UZivatel
nabyva pravo uzivat digitalni obsah trvale, neni mozné od Smlouvy odstoupit poté, co je vystup
zpfistupnén Uzivateli.

Uzivatel, ktery je spotrebitelem, miZe od Smlouvy odstoupit v pfipadé podle § 2389h
obcanského zakoniku, tedy je-li Spolecnost v prodleni se zpfistupnénim digitalniho obsahu a
Spolecnost svou povinnost nesplni ani poté, co ji UZivatel, ktery je spotfebitelem, vyzve k plnéni
nebo v dodatecné Ihité, na které se Spolecnost s UzZivatelem, ktery je spotiebitelem, dohodli.
Digitalni obsah neni poskytovan na hmotném nosici. UzZivatel, ktery je spotiebitelem, mUze takto
od Smlouvy odstoupit vyplnénim a zaslanim vzorového formuldfe pro odstoupeni od Smlouvy,
ktery je prilohou téchto Podminek, na adresu sidla Spolec¢nosti.

Pokud UtZivatel, ktery je spotiebitelem, odstoupi od Smlouvy podle pfedchoziho odstavce,
Spole¢nost mu bez zbytec¢ného odkladu vrati uhrazené poplatky a odstrani jeho UZivatelsky ucet.
V takovém pripadé propadaji i veskeré virtudlni kredity pfipsané k UZivatelskému uctu. Pfi
odstoupeni od Smlouvy musi UZivatel, ktery je spotrebitelem, poskytnout Spole¢nosti uhradu
podle § 1834 obcanského zakoniku, nebot Spoleénost neuzavird Smlouvy s Uzivateli, ktefi
neposkytnou souhlas uvedeny v ¢l. 6.3. téchto Podminek.

Ochrana osobnich tdaju

Spoleénost je povinna zajistit bezpecnost osobnich Udajd UZivatele a zpracovavat je v souladu

evvs

Spolecnosti, které jsou dostupné na Webovych strankach.

Svou informacni povinnost vici UzZivateli ve smyslu ¢lanku 13 natizeni Evropského parlamentu a
Rady ¢. 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o
volném pohybu téchto Gdaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich Gdaju) souvisejici se zpracovanim osobnich udaji UzZivatele pro ucely plnéni Smlouvy a
pro Ucely plnéni vefejnopravnich povinnosti Spolecnosti plni Spolecnost prostrednictvim
zvlastniho dokumentu uvedeného v predchozim ¢lanku téchto Podminek.

Ndahrada ajmy

Spolecnost nenese odpovédnost za jakoukoliv Ujmu vzniklou v dlsledku nespravnych,
neaktudlnich nebo nelplnych informaci poskytnutych UZivatelem, v dasledku vypadku
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8.2.

8.3.

9.2.

9.3.

9.4.

10.

10.1.

10.2.

Webovych stranek nebo Aplikace z dlivodu technickych problému Spolecnosti nebo tieti osoby,
ani v dasledku jinych okolnosti mimo kontrolu Spolecnosti (vy$si moc).

Spoleénost neni odpovédna za jakoukoliv Gjmu vzniklou v souvislosti se zpUsobem, jakym
UzZivatel nalozil s informacemi ziskanymi prostfednictvim Sluzby.

UZivatel se zavazuje nahradit Spolecnosti jakoukoliv Ujmu, kterd by Spolecnosti vznikla
v dlsledku poruseni Smlouvy vc. téchto Podminek UZivatelem, a to zejména v dlsledku poruseni
povinnosti poskytnout Spole¢nosti spravné, pravdivé a aktudlni informace.

Prava z vadného pinéni

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi pfislusSnymi obecné
zavaznymi pravnimi predpisy, zejména ustanovenim § 2389f obcanského zakoniku a popf.
zakonem €. 634/1992 Sbh., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpist. Uzivatel, ktery
je spotfebitelem muzZe vytykat vady, které se projevi ve Ihité do 2 let od zpfistupnéni vystupu.

Spolec¢nost odpovida Uzivateli, Ze Sluzba pfi poskytnuti nema vady, resp. Ze jednorazové
poskytovany digitalni obsah (kazdy jednotlivy vystup) nema vady pfi zpfistupnéni UzZivateli.
UZivatel je srozumén stim, Ze poskytovany digitalni obsah je generovany s pomoci umélé
inteligence a pfipadné chyby v textovych, obrazovych nebo kombinovanych vystupech tak
neznamenaji zpravidla vadu Sluzby, nebot jde o jedinecné vystupy, které nemohou byt
predmétem reklamace z dlivodu neodpovidajici kvality nebo relevance. Spoleénost odpovida
Uzivateli za to, Ze Sluzba odpovida takto ujednanému popisu a druhu, jakozZ i jakosti a jinym
ujednanym vlastnostem Sluzby.

Pokud UzZivatel zjisti, Ze Sluzba ma vadu, je povinen tuto vadu oznamit Spolecnosti bez
zbytecéného odkladu. Spolecnost je v takovém pripadé povinna vadu Sluzby odstranit, opravit,
doplnit, co chybi, nebo UZivateli pfipsat na UZivatelsky uUcet odpovidajici pocet virtudlnich
kreditl, a to ve |hGté do 30 dnli ode dne, kdy ji bylo doru¢eno oznameni vady. Spole¢nost
neposkytuje slevu z poplatkd.

Spolec¢nost Uzivatele upozorniuje a UzZivatel je srozumén stim, Ze pro rfadné poskytnuti a
fungovani Sluzby je na strané UZivatele potfeba vyhovujici technické a programové vybaveni a
sitové pripojeni, a tedy Ze pokud vznikla vada Sluzby z dlvodu absence téchto poZadavkl, nema
Spolecnost povinnost prokazat, Ze je digitalni obsah poskytovan bez vad.

Zména poskytované sluzby, ostatni ujednani

Spole¢nost mUze kdykoli pridavat, ménit nebo odebirat funkce ¢i vlastnosti Sluzby, upravovat
nebo zavadét omezeni pro jiné funkce, a to na zakladé opravnénych dlvodd, kterymi jsou napf.
dodrZovani zakonnych povinnosti v oblasti umélé inteligence ¢i vylepSeni stavajicich funkci
Sluzby.

V pfimérené dobé pred provedenim vySe uvedené zmény Sluzby zasle Spolecnost o takové
zméné UZivatellm e-mailem ozndmeni na adresy uvedené pfi registraci. Pokud ma dojit k takové
zméné Sluzby, kterd zhorsuje pfistup UzZivatele k digitalnimu obsahu nebo jeho uzivani nikoli jen
nevyznamné, upozorni Spolecnost UZivatele v pfiméfené dobé pred provedenim zmény e-
mailem na adresu uvedenou pfi registraci také na ¢as provedeni zmény a na pravo vypovédét
Smlouvu do 30 dnl ode dne, kdy byl o zméné vyrozumén nebo od okamziku, kdy byl digitalni
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11.1.
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12.1.
12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

obsah zménén, podle toho, co nastane pozdéji. Pro vypovéd Smlouvy se pouzije § 2389n az
2389p obcanského zakoniku.

Udaje o kompatibilité a interoperabilité

Spolecnost md povinnost sdélit UzZivateli, ktery je spotiebitelem, nasledujici Udaje o
kompatibilité a interoperabilité digitalniho obsahu poskytovaného na zakladé Smlouvy:

- digitdlni obsah je poskytovan primdrné v ¢eském jazyce, pfipadné v jazyce anglickém nebo
jiném, pokud v tomto jazyce UZivatel zada dotaz;

- digitdlni obsah je poskytnut jednorazovym zpfistupnénim prostrednictvim Webovych
stranek. UZivatel ma nasledné k vygenerovanému obsahu ptistup po dobu, dokud ma u
Spolecnosti zaregistrovany UZivatelsky ucet. Digitalni obsah si UZivatel mizZe stahnout do
svého zafizeni napf. zkopirovanim nebo tzv. printscreenem (snimkem obrazovky);

- stahovatelné polozky mohou byt dostupné zejména v nasledujicich formatech (typech
souboru): JPG, PNG, TXT, PDF, a to zpravidla o velikosti maximalné nékolika desitek
megabajt (MB);

- Spolecnost nema zavazek poskytovat aktualizaci digitalniho obsahu;
-k poskytnuti (zpfistupnéni) digitdlniho obsahu je potreba, aby UZivatel mél internetové

pfipojeni; neni vyZzadovana instalace jakéhokoliv softwaru do zafizeni UZivatele vyjma
internetového prohlizece;

- Digitalni obsah je vzadsadé kompatibilni se vSemi béznymi operacnimi systémy, které
umoznuji prohlizeni internetu. Zejména jde o Microsoft Windows, Apple macQS, ipadOS a
i0S, Google Android a rdzné distribuce Linux. Spolecnost garantuje kompatibilitu pouze
s Microsoft Windows;

- UZivatel je opravnén vytvaret si kopie digitalniho obsahu pro svou osobni potiebu.
Zavérecna ujednani
Spolecnost neni ve vztahu k UZivateli vazana Zadnymi kodexy chovani.

Pfipadné stiznosti nam zasilejte e-mailem na info@baib.ai. Informaci o vyfizeni stiznosti
Spolec¢nost zasle na e-mail, ze kterého UZivatel stiznost odeslal. Jind pravidla pro vyfizovani
stiznosti Spole¢nost nestanovuje.

K mimosoudnimu Fe$eni spotiebitelskych spord je pfisluiny Ceska obchodni inspekce, se sidlem
Stépanskd 796/44, 110 00 Praha 1, internetovd adresa: https://adr.coi.cz/cs. Spotfebitelské
spory lze fesit i on-line na internetové adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr.

Evropské spottebitelské centrum Ceskd republika na adrese Stépanska 796/44, 110 00 Praha 1,
internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o feSeni
spotfebitelskych spord on-line a o zméné natizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES
(nafizeni o feSeni spotrebitelskych sporl on-line).

UZivatel se mlZe obréatit se stiznosti na organ dohledu nebo statniho dozoru. Prodavajici je
opravnén k prodeji zbo?i na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu provadi
v rdmci své pusobnosti pfislusny Zivnostensky urad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich udajt
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12.7.

12.8.
12.9.

vykonava Urad pro ochranu osobnich tdaji. Ceska obchodni inspekce vykondva ve vymezeném
rozsahu mimo jiné dozor nad dodrZovanim obcéanského zdkoniku a zakona ¢. 634/1992 Sb., o
ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpisa.

Pokud vztah zalozeny Smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak smluvni strany
sjedndvaji, e se vztah fidi pravnim fadem Ceské republiky. Volbou prava podle pfedchozi véty
neni UZivatel, ktery je spotiebitelem, zbaven ochrany, kterou mu poskytuji ustanoveni pravniho
fadu, od nichZ se nelze smluvné odchylit a jeZ by se v pfipadé absence volby prava jinak pouzila
podle ¢lanku 6 odst. 1 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 593/2008 ze dne 17. ¢ervna
2008, o pravu rozhodném pro smluvni zavazkové vztahy (Rim ).

Je-li nékteré ujednani téchto Podminek neplatné nebo neucinné, nebo se takovym stane,
namisto takového ujednani nastoupi ujednani, jehoZz smysl se neplatnému nebo nedcinnému
ujednani co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ujednani neni dotcena
platnost ¢i uc¢innost ostatnich ujednani Podminek.

Smlouva véetné Podminek je Spolecnosti archivovana v elektronické podobé a neni pfistupna.

Kontaktni Udaje Spoleénosti: adresa sidla Radniéni 133/1, 370 01 Ceské Budé&jovice, Ceskd
republika; adresa elektronické posty: info@baib.ai, telefonni ¢islo: +420 725 564 409. Spolecnost
neposkytuje jiny prostfedek on-line komunikace.

12.10.Tyto Podminky a Smlouva mohou byt pro UzZivatele preloZeny do jinych jazyk(. V pfipadé rozdil(

mezi témito preklady a verzemi Podminek ¢i Smlouvy v ¢eském jazyce maji pfednost ¢eska znéni.

12.11.Znéni téchto Podminek muzZe Spolecnost ménit ¢i doplriovat. Timto ujednanim nejsou dotcena

prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti predchoziho znéni téchto Podminek.

12.12.Pro pfipad jakychkoliv spord vzniklych v souvislosti se Smlouvou, s Podminkami nebo se

Zasadami ochrany osobnich Gdajd se smluvni strany dohodly na tom, Ze pro feSeni takovych
sporu budou pfisluiné soudy Ceské republiky.

BAIB s.r.o.
Radniéni 133/1
Ceské Budéjovice, 370 10
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